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SYSTEM ZAPEWNIENIA JAKOSCI KSZTALCENIA
W WYZSZE) SZKOLE ZAWODOWEJ KOSMETYKI | PIELEGNAC)I ZDROWIA

Strategiczne cele i zadania uczelni
Misjqg Wyzszej Szkoty Zawodowej Kosmetyki i Pielegnacji Zdrowia jest stworzenie mfodziezy
mozliwosci zdobycia wyzszego wyksztatcenia w oparciu o:
1. realizacje wtasnego, nowoczesnego programu nauczania opartego na standardach
miedzynarodowych
2. przyjecie, jako priorytet, wysokiej jakosci ksztatcenia
3. zatozenie, iz nasi absolwenci bedg stanowic rzeczywistq konkurencje na europejskim
rynku pracy w dziedzinie kosmetyki i kosmetologii (w tym edukacji) oraz produkcji

kosmetykdw i marketingu.

Celem ksztatcenia jest zapewnienie jego wysokiej jakosci poprzez:
1. Przygotowanie do aktywnego uczestnictwa w spoteczeristwie obywatelskim.
2. Rozwdj i podtrzymanie podstaw wiedzy zaawansowanej dotyczqcej spoteczenstwa i
gospodarki.

3. Podhniesienie atrakcyjnosci i konkurencyjnosci ksztatcenia.

Podstawowym zadaniem Uczelni jest stworzenie warunkow do realizacji tych celéw
poprzez:

1. Zapewnienie mobilnosci pracownikéw i studentéw.

2. Wigczanie w proces dydaktyczny kadry posiadajgcej odpowiednie doswiadczenie
praktyczne.
Tworzenie czytelnych, wyraznych i przejrzystych struktur organizacyjnych.
Ksztattowanie postaw sprzyjajgcych powstawaniu wspdélnoty akademickiej.

Dostosowanie ksztatcenia do zmieniajacych sie warunkéw na rynku pracy.
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Wspédtpraca z pracodawcami, organizacjami pracodawcéow w celu zapewnienia

doptywu informacji o kompetencjach zatrudnianych absolwentéw, wspdtpraca w
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zakresie modyfikowania sylwetki absolwenta, wtasciwego organizowania praktyk

studenckich bedgcych waznym ogniwem procesu ksztatcenia.

Wiaczanie studentédw w proces doskonalenia ksztatcenia, wigczanie w prace gremiow
na rzecz jakosci ksztatcenia, oceny sylwetki absolwenta, modyfikowania programdéw
nauczania itp.

Udzielanie pomocy, stwarzanie warunkdéw do dziatalnosci két naukowych i innych
organizacji studenckich.

Wspieranie i inicjowanie dziatalnosci klubu absolwenta i biura karier

10. Inne dziatania zmierzajace i utatwiajgce osiggniecie celdw dziatalnosci Uczelni.

Dla realizacji powyzszych celow Uczelnia tworzy wewnetrzny system zapewnienia

jakosci ksztatcenia, ktéry koncentruje sie na:

1.

Statym monitorowaniu standardéw ksztatcenia wprowadzanych przez wtasciwego ds.
nauki i szkolnictwa wyzszego ministra.

Zatwierdzaniu, monitorowaniu oraz okresowym przegladzie programéw nauczania
oraz efektow nauczania.

Zapewnieniu odpowiedniej jakosci kadry dydaktycznej, o odpowiednich
kwalifikacjach i kompetencjach, gwarantujgcej wysokg jakos¢ ksztatcenia.
Zapewnieniu odpowiedniej organizacji zaje¢ dydaktycznych.

Okresleniu kryteridw, przepiséw i procedur oceniania studentéw, publikowaniu
przyjetych kryteriow oraz wprowadzaniu w zycie zasad konsekwentnego ich
przestrzegania.

Zapewnieniu sprawnych i skutecznych struktur organizacyjnych Uczelni.

Zapewnieniu wiasciwych zasobéw nauki i sSrodkdw wsparcia studentdow.

Organizowaniu zasobow informacyjnych.

Kluczowymi dla funkcjonowania systemu organami s3a:

1.
2.

3.

Rektor

Petnomocnik Rektora ds. Nauki i Dydaktyki
Komisja Dydaktyczna Senatu

Zespot ds. Jakosci

Samorzad Studencki

Uczelniany Kierownik Praktyk



Zesp6bt ds. jakosci

Komisja Dydaktyczna Senatu w porozumieniu z Rektorem i Petnomocnikiem Rektora ds.

Nauki i Dydaktyki wyznacza Zespdt ds. Jakosci tj. osoby odpowiedzialne (w danym roku

akademickim) za koordynacje tresci merytorycznych oraz dziatania kontrolne (o charakterze

merytorycznym oraz w zakresie organizacji zaje¢) w nastepujgcych zakresach:

1.

10.

11.

12.

13.

14.

Zajecia praktyczne z zakresu kosmetologii, estetyki itp.

Seminaria z zakresu kosmetologii

Wyktady z zakresu kosmetologii

Zajecia praktyczne z zakresu chemii, chemii kosmetycznej, biochemii, biologii itp.
Cwiczenia audytoryjne i seminaria z zakresu chemii, chemii kosmetycznej itp.
Wyktady z zakresu chemii, chemii kosmetycznej, biochemii, biologii itp.

Zajecia praktyczne, seminaria i éwiczenia audytoryjne z zakresu towaroznawstwa
Wyktady z zakresu towaroznawstwa

Wyktady i inne formy zaje¢ specjalizacyjnych prowadzonych w ramach specjalnosci

SPA&Wellness

Wyktady i inne formy zaje¢ specjalizacyjnych prowadzonych w ramach specjalnosci

Podologia

Wyktady i inne formy zajec specjalizacyjnych prowadzonych w ramach specjalnosci

Masaz i fizjoterapia
Lektoraty jezyka angielskiego
Wyktady humanistyczne

Wyktady ekonomiczne

Prace Zespotu koordynuje przewodniczgcy Komisji Dydaktycznej Senatu lub osoba przez

niego wyznaczona. (Koordynator)

Do zadan Zespotu ds. jakosci nalezy:




State monitorowanie standardéw ksztatcenia wprowadzanych w zycie odpowiednim
aktem prawnym przez witasciwego ds. nauki i szkolnictwa wyzszego ministra, pod katem
ewentualnych zmian w uczelnianych programach ksztatcenia. Kazdy przypadek zmian w
standardach musi zostan przeanalizowany pod katem potrzeby wprowadzenia
odpowiednich zmian w uczelnianych programach ksztatcenia. Bezposrednio
odpowiedzialnymi za biezgcy monitoring sg Petnomocnik Rektora ds nauki i dydaktyki
oraz kierownicy piondéw i kierownicy specjalnosci. Wprowadzone zmiany w uczelnianych
programach nauczania przed ich przestawieniem Senatowi powinny by¢ opiniowane

przez Komisje Dydaktyczng

2. Okresowa weryfikacja tresci sylabusow/opiséw przedmiotéw w katalogach ECTS

a. Wykonanie: po ustaleniu obsady na kolejny rok akademicki (maj) Koordynator
wysyta do prowadzacych zajecia dydaktyczne prosby o wprowadzenie
koniecznych korekt i uzupetnienie listy pozycji bibliograficznych, kontroluje
odsytanie odpowiedzi i przekazuje nadsytane dane osobie opracowujgcej

informator ECTS na nadchodzgcy rok akademicki (czerwiec).
3. Okresowe wizytacje na zajeciach praktycznych,

a. Wykonanie: kazdy typ zaje¢ z danego przedmiotu jest wizytowany bez
zapowiedzi co najmniej jeden raz w roku akademickim, nie wczesniej niz na
trzy tygodnie po rozpoczeciu semestru i nie pézniej niz na dwa tygodnie przed

zakonczeniem semestru.

b. Ocenie biezgcej podlega: dostepnos¢ instrukcji, dostepnos¢ i sposéb
wydawania odczynnikdw/kosmetykow i innych materiatéw potrzebnych do
wykonania zaje¢, sposéb prowadzenia zaje¢, utrzymywanie porzadku w

pomieszczeniu w ktérym sg prowadzone zajecia

c. Ocenie dodatkowej podlegaja kryteria i sposéb oceniania przez prowadzacego

zajecia okresowych prac zaliczeniowych (kolokwidw, tzw. ,,wejscidwek” itp.)

d. Osoba oceniajgca wypetnia ankiete oceny biezacej oraz dodatkowej

przekazuje je Koordynatorowi
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e. W przypadku uzyskania oceny negatywnej co najmniej jednego ocenianego

parametru Koordynator przekazuje informacje o tym Rektorowi, ktory

decyduje o formie i trybie dalszego postepowania

f. W razie zaistnienia sytuacji opisanej w pkt. d wizytacja danych zaje¢ musi

zostac¢ powtdrzona nie pdzniej niz przed uptywem semestru

4. Okresowe wizytacje na ¢wiczeniach audytoryjnych i seminariach,

a. Wykonanie: kazdy typ zaje¢ z danego przedmiotu jest wizytowany bez
zapowiedzi co najmniej jeden raz w roku akademickim, nie wczesniej niz na
trzy tygodnie po rozpoczeciu semestru i nie podzniej niz na dwa tygodnie przed

zakonczeniem semestru.

b. Ocenie biezgcej podlega: sposéb prowadzenia zajec

c. Ocenie dodatkowej podlegajg kryteria i sposdb oceniania przez prowadzacego

zajecia okresowych prac zaliczeniowych (kolokwidw, tzw. , wejsciowek” itp.)

d. Osoba oceniajgca wypetnia ankiete oceny biezgcej i dodatkowej i przekazuje

je Koordynatorowi

e. W przypadku uzyskania oceny negatywnej co najmniej jednego ocenianego
parametru Koordynator przekazuje informacje o tym Rektorowi, ktory

decyduje o formie i trybie dalszego postepowania

f. W razie zaistnienia sytuacji opisanej w pkt. d wizytacja danych zaje¢ musi

zostaé powtdrzona nie pdzniej niz przed uptywem semestru

5. Okresowe wizytacje na wyktadach

a. Wykonanie: wyktad z danego przedmiotu jest wizytowany bez zapowiedzi co
najmniej jeden raz w roku akademickim, nie wczesniej niz na trzy tygodnie po
rozpoczeciu semestru i nie pdzniej niz na dwa tygodnie przed zakonczeniem

semestru.

b. Ocenie biezgcej podlega: sposéb prowadzenia zajec
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c. Osoba oceniajgca wypetnia ankiete oceny biezacej i przekazuje ja

Koordynatorowi

d. W przypadku uzyskania oceny negatywnej co najmniej jednego ocenianego
parametru Koordynator przekazuje informacje o tym Rektorowi, ktory

decyduje o formie i trybie dalszego postepowania

e. W razie zaistnienia sytuacji opisanej w pkt. d wizytacja danych zaje¢ musi

zostac¢ powtdrzona nie pdzniej niz przed uptywem semestru

6. Prowadzenie okresowej oceny kadry dydaktycznej

Ocena dokonywana jest nie rzadziej niz raz na 4 lata lub kazdorazowo na wniosek
przetozonego. Dziekan informuje na piSmie pracownika o obowigzku
przeprowadzenia jego oceny i w tym celu prosi o wypetnienie arkusza oceny
okresowej.

Arkusz powinien sktadaé sie z 2 czeSci. W pierwszej czesci winien zawieraé
samoocene na polu dydaktycznym, naukowobadawczym oraz dokumentowac prace
na rzecz Uczelni. W drugiej czesci arkusz powinien zawieraé¢ ewentualne uwagi lub ich
brak, a takze spostrzezenia, postulaty, oczekiwania wyartykutowane podczas
rozmowy. Wypetnienie czesci pierwszej arkusza jest formg samooceny pracownika.
Pracownik winien zwrécié¢ Koordynatorowi wypetniony arkusz w terminie 14 dni od
dnia otrzymania. Koordynator przekazuje arkusze Rektorowi. Po zapoznaniu sie z
arkuszem osiggnie¢, Rektor zaprasza pracownika na rozmowe, w ktérej porusza
sprawy pracy, przekazuje wzajemne uwagi, spostrzezenia, postulaty. Omawia wyniki

ankietyzacji. Rektor w drodze zarzgdzenia okresla wzér arkusza oceny okresowe;.

Do zadan Rektora nalezy:

1. Dbanie o dobér kadry
Obsada kadrowa musi spetnia¢ wymagania dotyczgce minimum kadrowego okreslone
w odpowiednich przepisach wtasciwego ministra ds. nauki i szkolnictwa wyzszego.
Wymagania te muszg uwzglednia¢ odpowiednig liczbe profesoréw, doktoréw
habilitowanych oraz doktoréw. Pracownicy stanowigcy minimum kadrowe muszg by¢

zatrudnieni na podstawie umowy o prace. Pracownicy nie wchodzgcy w zakres
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minimum kadrowego mogg, ale nie muszg by¢ zatrudniani na podstawie umowy o

prace. Uczelnia dokfada starannosci w doborze kadry dydaktycznej tak, aby zapewnié
odpowiednig ilos¢ kadry posiadajgcej doswiadczenie zawodowe w prezentowanej

dyscyplinie.

2. Dbanie o rozwdj naukowy kadry
Uczelnia stwarza warunki do prowadzenia badan naukowych oraz do rozwoju
naukowego. W tym celu Uczelnia tworzy jednostki organizacyjne o charakterze
naukowo-badawczym, przeznacza srodki finansowe na prowadzenie prac naukowych,
prowadzi prace dyplomowe o charakterze badawczym, prowadzi wtasne
wydawnictwo, organizuje seminaria oraz inne formy upowszechniania osiggnie¢

nauki oraz wspiera dziatalno$¢ studenckich Két Naukowych

Do zadan Petnomocnika Rektora ds. Nauki i dydaktyki nalezy

1. Zapewnienie odpowiedniej organizacji zajec¢ dydaktycznych
Zajecia dydaktyczne powinny byé organizowane w grupach stwarzajgcych realne
mozliwosci aktywnego uczestnictwa. Wielko$¢ grup wyktadowych nie powinna
przekracza¢ 120 oséb, grup ¢éwiczeniowych 20 osdb, laboratoryjnych, seminaryjnych,
projektowych 15 oséb (przypadajacych na jedng osobe prowadzgca zajecia, lub
biorgcych czynnie udziat w zajeciach) Planowanie zaje¢ powinno uwzgledniaé
wydolnos¢ psychomotoryczng Studentdw i w zasadzie zajecia nie powinny
przekracza¢ 8 godzin dziennie na studiach stacjonarnych. W ksztatceniu
niestacjonarnym liczba godzin zaje¢ dydaktycznych moze by¢ wieksza, jednak winna
ona uwzglednia¢ zapewnienie mozliwosci czynnego udziatu studentéw. W
planowaniu zaje¢ powinno uwzgledniaé sie czas na przerwe obiadowa. Prowadzone
wyktady nie powinny by¢ w blokach dtuzszych niz 4 godziny lekcyjne. Nie nalezy
planowa¢ zbyt duzej liczby zaje¢ dla jednej grupy studentdw z tym samym
prowadzgcym. Przyjmuje sie, ze w jednym dniu jedna grupa nie powinna mieé¢ wiecej,

niz dwa bloki zaje¢ danej formy zaje¢, z tym samym prowadzgcym.



2. Wspdtpraca z osobami odpowiedzialnymi za przedmiot
Osobga odpowiedzialng za jako$¢ ksztatcenia w ramach danego przedmiotu jest osoba
prowadzgca wyktad. Posiada ona prawo i obowigzek ingerowania w proces
ksztatcenia w innej formie danego przedmiotu (¢wiczenia, laboratoria, itp.) jesli uzna,
ze realizowane tresci nie uwzgledniajg tresci sylabusu, wychodzg poza ramy sylabusu,
a w konsekwencji studenci nie nabywajg wymaganych kompetencji. Prowadzacy
wyktady sg odpowiedzialni za wtasciwg i zgodng z powyiszymi zasadami tresé
sylabuséw. Osoby prowadzgce inne formy niz wyktad s3 zobowigzane do
uwzglednienia wnioskdéw, uwag, sugestii, wskazowek osdb prowadzgcych wyktad jako
0sO0b odpowiedzialnych za ksztatcenie w ramach danego przedmiotu. Sylabus
powinien byé podpisany przez osobe odpowiedzialng za przedmiot oraz osoby
prowadzgce inne formy dydaktyczne. W przypadku prowadzenia zaje¢ wytgcznie w
formie innej niz wyktad, Rektor wyznacza osobe odpowiedzialng za prawidtowosé

ksztatcenia w ramach danego przedmiotu.

Do zadan Samorzadu Studentéw nalezy

1. Przeprowadzanie ankiety dydaktycznej

W kazdym roku akademickim Uczelnia przeprowadza ankietyzacje studentow.
Ankiety przeprowadza sie po przeprowadzeniu co najmniej potowy zaje¢ w danym
semestrze. Preferuje sie, aby byty one przeprowadzane przed zakoniczeniem cyklu
zajec¢ dydaktycznych w danym semestrze studidow. Przyjmuje sie, ze badana grupa jest
reprezentatywna, jezeli w badaniu bierze udziat wieksza cze$é grupy. Ankietyzacja
obejmuje wszystkich prowadzacych zajecia bez wzgledu na forme zajeé i bez wzgledu
na posiadany status naukowy przez prowadzgcego.

Po przeprowadzeniu ankietyzacji, wyznaczony cztonek Samorzadu opracowuje
zbiorcze zestawienie wynikdéw i przedstawia je Rektorowi i Koordynatorowi
Indywidualne wyniki ankiety otrzymuje takze kazidy pracownik poddany ocenie.
Zbiorcze zestawienia sg przechowywane i wykorzystywane przez Zespot przy
okresowej ocenie pracownikéw. W przypadkach uzasadnionych wynikami
przeprowadzonej ankiety, Rektor Iub bezposredni przetozony ma obowigzek

przeprowadzi¢ rozmowe z pracownikiem, w celu zapewnienia odpowiedniej jakosci
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pracy. Rozmowa moze odby¢ sie réwniez na wniosek pracownika. Przebieg i wynik

rozmowy jest dokumentowany i powinien by¢é uwzgledniany podczas okresowej
oceny pracownika. Rektor w drodze zarzadzenia okresli wzér ankiety, czas oraz

Sposob jej przeprowadzenia.

Do zadan Uczelnianego Kierownika Praktyk nalezy

1. Koordynowanie aktywnych dziatan uczelni na rzecz zapewnienia studentom
mozliwosci odbywania praktyk zawodowych w trakcie trwania studiéw. W tym celu
Uczelnia podpisuje umowy z zaktadami pracy okreslajac liczbe osoéb, ktdre zaktad
pracy zobowigzuje sie przyjac¢ na praktyki w danym roku.

Szczegdtowe zasady odbywania praktyk oraz program praktyk dla poszczegdlnych

kierunkdéw zawiera regulamin praktyk zatwierdzony przez Rektora.



